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Agenda

Registrazione

Il processo di acquisto di servizi assicurativi: fasi operative e problematiche 
Lodovico Marazzi - Willis Towers Watson

La normativa sugli appalti: luci, ombre, possibile innovazione 
Giuliano Taglianetti, Vincenzo Napolitano - Studio Olivieri & Associati

Il contesto ambientale: l’analisi del mercato come strumento per la determinazione del 
contenuto dell’appalto 
Lodovico Marazzi - Willis Towers Watson

Gestione della complessità crescente: l’innovazione culturale e manageriale come risposta 
Anna Elisa Fersini - Studio Olivieri & Associati 

Strumenti digitali a supporto degli appalti: il mercato elettronico 
Giuseppe Melisi, Paola Fersini  - Studio Olivieri & Associati

Domande e Risposte

Aperitivo in terrazza

14.00 - 14.30

14.30 - 15.00

15.00 - 16.00

16.00 - 16.45

16.45 - 17.30

17.30 - 18.15

18.15 - 18.30

La gestione dell’appalto come processo:  
innovazione manageriale e valorizzazione dei dati

dalle 18.30

In collaborazione con

Lunedì 1 Luglio 2019 
dalle ore 14.30 alle ore 18.30 

Associazione Civita 
Sala Convegni “Gianfranco Imperatori”
Piazza Venezia 11, Roma 


