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Lo stress da lavoro: uno studio sulla base della
European Working Conditions Survey 2015

Stefania Capecchi!, Francesca di Torio' € Nunzia Nappo'

Parole chiave: stress lavoro-correlato, condizioni di lavoro, benessere lavorativo

Gruppo tematico: 3. Lavoro e politiche sociali

Le condizioni di lavoro costituiscono oggetto di grande interesse nelle scienze
economiche e sociali anche rispetto alle relative ricadute sulla salute psichica, sia a livello
di singoli paesi che in una prospettiva sovranazionale [1]. Allo scopo di costruire indici
di qualita intrinseca del lavoro e per fornire misure di sostenibilita della vita lavorativa, il
tema & percid oggetto di numerose indagini, di differente ampiezza campionaria.

Questo studio analizza alcune evidenze relative allo stress lavorativo a partire dai dati
dell’indagine europea sulle condizioni di lavoro, la European Working Conditions Survey
(EWCS), la cui rilevazione sul campo si & svolta nel corso del 2015 [2].

La letteratura scientifica sullo stress legato alla vita lavorativa & piuttosto ampia [3, 4,

5], dal momento che lo stress correlato al lavoro rappresenta un tipico tema di ricerca
interdisciplinare, anche in ragione dei nessi causali che lo legano ad altri rischi
psicosociali quali I’intensita e il ritmo di lavoro molto elevati, definiti nel complesso “job
strain” gia a partire dal notissimo lavoro di Karasek del 1979 [6].
Trova conferma nelle evidenze empiriche la considerazione che I’esperienza dello stress
sul lavoro possa determinare gran parte delle assenze per malattia e causi almeno la meta
del assenteismo totale al lavoro [7, 8]. Per progettare e attuare politiche efficaci a livello
nazionale e sovranazionale, sorge dunque la necessita di capire quali situazioni lavorative
e/o quali caratteristiche dei lavoratori e delle occupazioni possano, piu di altre, condurre
a difficolta specifiche.

Sulla base della sesta edizione della EWCS, vengono quindi investigate le relazioni
tra alcune caratteristiche dei rispondenti, sia di tipo individuale che economico, in
relazione alla percezione dello stress. Tra le molteplici dimensioni esplorate nella survey,
ai lavoratori viene chiesto di esprimersi rispetto alla propria esperienza dello stress nel
loro lavoro (domanda Q61M), utilizzando una scala a 5: “Sempre”, “Quasi sempre”, “A
volte”, “Raramente”, “Mai”. Ci troviamo dinanzi ad un costrutto latente che, come in altre
rilevazioni simili, viene misurato attraverso valutazioni soggettive raccolte per mezzo di
una scala ordinale. Pertanto, per I’analisi dei risultati viene implementato un modello
ordered probit volto arilevare gli effetti di variabili soggettive, ambientali ed economiche
sui patterns di risposta.

Dopo uno screening preliminare per i valori mancanti delle variabili disponibili, i
risultati (su circa 25.000 intervistati) mostrano effetti significativi di alcune covariate dei
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rispondenti, come eta, sesso, istruzione, stato di salute dichiarato, tipologia di
lavoro (a tempo pieno, privato / settore pubblico, dimensioni dell’impresa). Ulteriori
analisi seguiranno per meglio chiarire le differenze relative ai fattori istituzionali e del
mercato del lavoro all’interno dei paesi di interesse.
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