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FERIE NON GODUTE E PERCEZIONE DELLO STRESS
LAVORO-CORRELATO
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L'Accordo Europeo Stress sul Lavoro (1) definisce lo
stress lavoro correlato una situazione di prolungata tensione
che puo portare a ridurre 'efficienza sul lavoro e a determi-
nare un cattivo stato di salute. La Commissione Consultiva
Permanente per la Salute e la Sicurezza sul Lavoro (2) sud-
divide la valutazione dello stress da lavoro in due fasi: una
preliminare, che consiste nella rilevazione di indicatori og-
gettivi e verificabili (eventi sentinella; fattori di contenuto
del lavoro; fattori di contesto del lavoro) e una approfon-
dita, che prevede la stima soggettiva della percezione dello
stress da lavoro. Tra gli eventi sentinella, le ferie non godute
sono indicate come fattori di rischio obiettivabili di proba-
bile origine di stress lavoro correlato, anche se la letteratura
scientifica sul tema & in pratica inesistente.

Valutare se I’evento sentinella ferie non godute & corre-
lato ad una percezione pil elevata di stress lavoro correlato.

A 128 operai di un’impresa di trattamento di rifiuti so-
lidi urbani & stato somministrato nel corso del 2015 il que-
stionario Management Standards Indicator Tool (3) re-
datto dall’Health Safety Executive (HSE), integrato con la
domanda per conoscere se nell’anno 2014 il lavoratore
aveva usufruito di almeno 80 ore di ferie. Si & confrontato
statisticamente il risultato, sia complessivamente sia per le
sette dimensioni organizzative, del gruppo di lavoratori
che aveva goduto ferie superiore o uguale a 80 giorni con
il gruppo di lavoratori che aveva goduto ferie inferiore a
80 giorni. Il risultato & stato confrontato anche con I’ot-
tantesimo percentile delle risposte al questionario di un
gruppo di riferimento di 26.000 lavoratori studiato dalla
HSE, soglia al di sopra della quale si ritiene ottimale la
percezione dello stress.

La differenza tra i due gruppi di lavoratori non & stati-
sticamente significativa ed entrambi non raggiungono
’ottantesimo percentile HSE, sia complessivamente che
per le sette dimensioni organizzative. Numericamente il
disagio lavorativo nel gruppo di lavoratori sembrerebbe
addirittura percepito maggiormente nel gruppo di lavora-
tori che ha usufruito di pil ore di ferie in particolare per la
dimensione organizzativa domanda (carico lavorativo, or-
ganizzazione del lavoro e ambiente di lavoro).
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Nel gruppo dei lavoratori del nostro campione che non
hanno beneficiato di un congruo numero di giorni di ferie
non emerge un livello maggiore di percezione di stress sul
luogo di lavoro. Lungi dal voler fornire conclusioni uni-
voche e generali, stante anche la ridotta numerosita del
campione in esame, questo dato sembra escludere una re-
lazione fra stress e evento ferie non godute.
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LO STRESS LAVORO-CORRELATO QUALE FATTORE
DI RISCHIO PER LO SVILUPPO DI PATOLOGIE
CARDIOVASCOLARI: RISULTATI PRELIMINARI
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La recente Letteratura scientifica suggerisce che lo
stress lavoro-correlato possa essere considerato un fattore
di rischio indipendente per I’apparato cardiovascolare. In-
fatti, diversi studi hanno mostrato un’aumentata preva-
lenza di disturbi e patologie, cosi come di indicatori di ri-
schio cardiovascolare pur in assenza di un quadro clinico
conclamato. 1l rapporto tra stress e apparato cardiovasco-
lare non ha una spiegazione univoca. L'individuo esposto
a stress lavoro-correlato puo, anzitutto, avere una scarsa
propensione a svolgere attivita fisica e ad alimentarsi in
modo sano ed equilibrato. Tuttavia, anche i cambiamenti
ormonali provocati dallo stress, che aumenta i livelli di
cortisolo, pud compromettere la funzionalita del sistema
immunitario e pud giocare un ruolo cruciale nello svi-
luppo di alcune malattie come, per |I'appunto, quelle car-
diovascolari. I fattori di rischio principali per i lavoratori
sono i seguenti: lavoro a turni (specie se notturni), man-
sioni poco gratificanti e ripetitive, elevati carichi lavora-
tivi, forme contrattuali atipiche e difficolta a relazionarsi
con colleghi e superiori.

In questo studio sono stati confrontati due gruppi
(studio e controllo). Lo scopo principale ha riguardato
I’individuazione dei fattori predittivi associati alla salute e
di quelli associati alle malattie cardiovascolari cosi come
I’identificazione delle principali variabili che caratteriz-
zano il gruppo di studio rispetto al gruppo di controllo.

11 gruppo di studio era costituito per il 64% da maschi
e per il 36% da femmine, con etd media di 55 anni. Il
gruppo di controllo era costituito per il 30% da maschi e
per il 70% da femmine, con eta media di 55 anni. En-
trambi i gruppi erano costituiti da 80 soggetti. Il questio-
nario somministrato consisteva in tre sezioni, ciascuna
delle quali ha esaminato una determinata area: il livello di



