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Presentazione

1l corso si propone di raccogliere [’eredita di precedenti di diritto consumeristico, affrontando i piu
ricorrenti e innovativi profili all’esame della giurisprudenza. In particolare, si considereranno le
evoluzioni del diritto europeo e, sul piano del diritto interno tema di vendita di beni di consumo, di credito
al consumo e contratti bancari, di vendita di pacchetti turistici. Si fara il punto sull’impatto che,
sull’attivita giudiziaria, ha avuto la disciplina di settore che, dettando disposizioni in tema di
concorrenza, sviluppo delle infrastrutture e competitivita, ha previsto una tutela amministrativa
concernente le clausole vessatorie, ha innovato I’azione di classe, ha esteso la tutela consumeristica.

Si discutera della tutela giurisdizionale del consumatore per evidenziare, tra gli altri, alcuni aspetti
specifici quali, ad esempio, quelli legati alla qualifica di consumatore in base al diritto unioniale alla
luce di un criterio funzionale, all’onere della prova, alle clausole vessatorie, al recesso consumeristico.
Larilevanza di tale qualifica nell'ipotesi di cliente che si rivolga ad un professionista e stata recentemente
oggetto di decisioni della Suprema Corte, come pure gli effetti processuali dell’eccezione di
incompetenza, relativamente al foro del consumatore e la necessita di trattativa privata nel caso di deroga
alla competenza del foro, anche in tema di arbitrato.

Uno sguardo di insieme riguardera anche le modalita di formazione “on line” del rapporto contrattuale,
esaminando le condizioni di liceita, i presupposti del commercio elettronico e [’applicazione delle
normative che lo disciplinano, approfondendo alcuni aspetti del Codice del consumo, del Decreto sul
commercio elettronico (d.lgs. n. 70 del 2003, che ha recepito la direttiva n. 2000/21/CE) nonché della
normativa europea applicabile.

Si discutera della tutela giurisdizionale per evidenziare alcuni aspetti specifici quali, ad esempio, quelli
legati all’'onere della prova, alla sottoscrizione telematica e all’assunzione di obbligazioni a carico del
consumatore.

Uno specifico spazio sara riservato al recente e delicato tema degli effetti sul contenzioso delle sentenze
della Corte di Giustizia Europea del 17 maggio 2022, in relazione alle conseguenze derivanti dalla
mancata opposizione del consumatore ad un decreto ingiuntivo. In particolare, sara affrontato il tema
del controllo giudiziario sulle clausole vessatorie, tanto in fase monitoria quanto in fase di esecuzione.



Gli effetti di queste decisioni rischiano di porre in crisi la tradizionale ricostruzione del decreto ingiuntivo
(definitivo o meno) in termini di titolo esecutivo giudiziale e non stragiudiziale ed il giudicato formale e
sostanziale del decreto ingiuntivo non opposto, perché la preclusione, ad opera del giudicato, opererebbe
solo su quanto dedotto, ma non anche sul deducibile.

La questione gia sottoposta all’esame delle Sezioni Unite lascia prevedere un futuro spazio di operativita
in favore del Giudice delle leggi al fine di delimitare gli effetti a catena delle decisioni della Corte di
Giustizia, prospettando -sullo sfondo- la “teoria dei contro limiti”.

L’incontro, in definitiva, mira a realizzare uno spazio di riflessione e discussione sull’applicazione delle
norme consumeristiche nel processo al fine di acquisire una maggiore consapevolezza della tutela che il
nostro ordinamento giuridico offre ai consumatori.

Programma
Mercoledi 4 ottobre 2023
ore 15.00 Presentazione del corso
ore 15:15 “Contratti del consumatore ed effettivita delle tutele”

Giudice SiniSa Rodin, CGUE - giudice della Corte di Giustizia dell’Unione Europea

ore 15.45 Dibattito sui temi affrontati

ore 16.00 “La nozione di consumatore”
Dott. Raffaele Rossi, Consigliere Corte di Cassazione

ore 16.30 pausa

ore 16.45 “Recenti interventi legislativi in materia di contratti del consumatore. La
distinzione tra regole di validita e regole di responsabilita”
Prof. Giovanni De Cristofaro, ordinario di diritto civile Universita di Ferrara

ore 17.30 Dibattito

ore 18:00 Sospensione dei lavori



Giovedi 5 ottobre 2023

ore 9.15

ore 10.00

ore 10.15

ore 12.30

ore 13:00

11l SESSIONE

ore 14.00

ore 15.30

ore 16.30

ore 17:00

“Il sindacato di vessatorieta e il difetto di trasparenza”
Dott. Enrico Astuni, giudice Tribunale Torino

Pausa

“Tavola rotonda: il sindacato di vessatorieta in sede monitoria ed esecutiva”
Prof. Stefano Pagliantini, ordinario di diritto privato Universita di Siena-

Dott. Giuseppe Fiengo, giudice civile Tribunale di Napoli

Prof.ssa Elena D’Alessandro, ordinaria diritto processuale civile Universita di Torino

Dibattito

Sospensione dei lavori

Laboratori

Gruppo A: “Clausole vessatorie nei contratti bancari”
Dott.ssa Maria Antonia Maiolino, giudice Tribunale di Padova

Gruppo B: “Dislocazione dell’onere probatorio e presunzioni nel diritto dei

contratti del consumatore”
Prof. Francesco Mezzanotte, associato di diritto privato all’Universita di Roma Tre

Gruppo C: “Foro del consumatore e problemi di competenza”
Dott.ssa Nicoletta Aloj, giudice civile del Tribunale Torino

Gruppo D: “Problemi della contrattazione su piattaforma”
Prof. Ettore Battelli, associato di diritto privato all’Universita di Roma Tre
Restituzione in plenaria

Dibattito

Sospensione dei lavori



Venerdi 6 ottobre 2023

ore 9.15

ore 10.00

ore 10.45

ore 11.00

ore 11.15

ore 12.00

ore 12.45

ore 13.00

“La post-vessatorieta: ’integrazione”
Dott.ssa Rossana Giannaccari, Consigliere Corte di Cassazione

“La post-vessatorieta: le restituzioni”
Prof. Andrea Dalmartello, associato di diritto privato all’Universita Milano Statale

Dibattito

Pausa

“L’art. 37bis cod. cons. e ’interazione tra i provvedimenti dell’Autorita e il
sindacato di vessatorieta del giudice ordinario”
Avv. Fausto Caronna, Avvocato Foro di Roma

“Le azioni rappresentative e la tutela degli interessi collettivi”

Prof. Ferruccio Auletta, ordinario di diritto processuale civile presso I’Universita
Napoli Federico 11

Dibattito

Chiusura dei lavori



